
 

 

Тарифи на операції корпоративних клієнтів з використанням дебетних корпоративних карт 

№ Операції та послуги 

Тарифи по картковим продуктам Visa * 

Типи платіжних карток 

Visa Corporate Visa Platinum Business MasterCard Corporate 

(Chip+PayWave) (Chip+PayWave) (Chip+PayPass) 

1. Випуск/подовження та розрахунково-касове обслуговування платіжних карток: 

1.1. Випуск/подовження ПК1 400 грн 800 грн 

Випуск карток припинений 
1.2. Термін дії ПК 60 місяців 60 місяців 

1.3. Термінове виготовлення ПК2 (додатково до вартості за  

випуск/подовження/поновлення картки) 
250 грн 

1.4. Випуск та перевипуск (закінчення терміну дії) кожної другої та наступної 

картки на одного й того ж держателя в межах одного рахунку 
400 грн 800 грн 0 грн** 

 

Примітки 

1 

Даний тариф не розповсюджується на клієнтів які приймають участь в пілотуванні 

нового програмного забезпечення та змінюють рахунки у рамках оновлення 

програмного забезпечення,  вартість послуги для таких клієнтів тільки за одну картку 

на одного тримача складає - 0 гривень. Акція діє до 01.01.2026 

2 

Даний тариф визначає вартість тільки самої послуги за одну картку, додатково 

сплачується вартість картки. Послуга надається тільки в ЦО АТ "Райффайзен Банк ". 

Картки виготовляються протягом 3-х робочих годин з моменту подання до ЦО АТ 

"Райффайзен Банк " необхідних документів (робоча година - година роботи в робочий 

день Банку з 9.00 до 13.00 та з 14.00 до 18.00). 

  

* тарифи діють для валюти гривня, євро та долар 
 

** Акційний тариф на заміну карток MasterCard на Visa Platinum Business діє до 

01.01.2026 
 

регіони стоп-списків: 

Visa MasterCard 

1. США 1. США 

2. Канада 2. Канада 

3. Країни Центральної та Південної Америки 3. Країни Центральної та Південної Америки 

4. Країни азіатського та тихоокеанського регіону 4. Країни азіатського та тихоокеанського регіону 

5. Країни Центральної та Східної Європи (у т. ч. Україна), Бл. Сходу та Африки 5. Країни Європи (у т. ч. Україна) 

6. Країни Європейської Співдружності 6. Країни Близького Сходу та Африки 

 

 

 

 

 



 

 

Тарифи на операції корпоративних клієнтів з використанням дебетних корпоративних карт в гривні 

 Типи платіжних карток 

MasterCard Corporate / Visa Corporate / Visa Platinum Business 

№ Зміст операції Тарифи Примітки 

1. Обслуговування карткового рахунку 

1.1. 
Щомісячна плата за користування картковим рахунком (Видача довідки про 
відкриття поточного/ карткового рахунку в день відкриття рахунку): 

0,00 грн* 
Акційний тариф діє до 01.01.2026 для клієнтів які підпадають під дію 
зміни програмного забезпечення в банку. 

 при середньомісячних залишках на картковому рахунку у гривні 50 тис. грн. та більше * 200,00 грн  

 при середньомісячних залишках на картковому рахунку у гривні менше ніж 50 тис. грн. * 350,00 грн  

1.2. Відкриття та обслуговування одного карткового рахунку в національній валюті 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

1.3. Відкриття другого та кожного наступного карткового рахунку у національній валюті 100,00 грн 

Комісія за  відкриття  сплачується за кожний рахунок, кожну валюту 
окремо, згідно з тарифом. 
У разі відкриття рахунку за ініціативою Банку та/або при переході клієнта 
з одного структурного підрозділу (ОДБ) Банку до іншого структурного 
підрозділу (ОДБ) Банку плата не стягується.  
Тариф не діє на відкриття рахунків при зміні програмного забезпечення 
банку. 

1.4. 

Переоформлення документів (відкриття нового рахунку та закриття існуючого 
рахунку) у разі припинення юридичної особи (внаслідок злиття, приєднання, 
поділу, перетворення), зміни її найменування, у тому числі зміни імені фізичної 
особи-підприємця (прізвища/імені/по батькові) 

100,00 грн 

 

1.5. Комісія за закриття карткового рахунку 

включено до плати за 
щомісячне обслуговування, 

якщо залишок коштів на 
рахунку більше або 

дорівнює 100,01 грн 

У розмірі залишку на рахунку, якщо залишок коштів на рахунку менше 
або дорівнює 100,00 грн. 

2. Підключення поточного/карткового рахунку до системи "Райффайзен Бізнес Онлайн" (включаючи мобільний додаток) та надання інших дистанційних сервісів 

2.1. Обслуговування в системі "Райффайзен Бізнес Онлайн" 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

3. Безготівкові перекази та платежі у національній валюті по картковому рахунку 

3.1. Безготівкове зарахування коштів на картковий рахунок: 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

3.2. 
Безготівковий переказ коштів з карткового рахунку у системі "Райффайзен Бізнес 
Онлайн" (включаючи мобільний додаток): 

включено до плати за 
щомісячне обслуговування 

 

3.3. 
Безготівковий переказ коштів з/на рахунки в межах Банку та за межі  Банку з 
використанням платіжної інструкції на паперовому носії 

100,00 грн Увага! Для Клієнтів фізичних осіб-підприємців послуга не надається. 

4. Безготівкові перекази та платежі у національній валюті по картковому рахунку 

4.1. Розрахунки в торгівельній мережі за допомогою картки 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

4.2. Розрахунки в мережі Інтернет з послугою 3D-Secure за допомогою картки 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 



 

 

4.3. 
Переказ коштів з картки Райффайзен Банку на іншу картку через сервіси інших 
банків/провайдерів 

1% + 5,00 грн 
 

5. Операції з готівкою по картковому рахунку 
5.1. Видача готівки у касі відділення АТ "Райффайзен Банк":   

 
в національній валюті 

1,2% від суми,  
але не менше 50,00 грн 

 

5.2. 
Видача готівки через мережу відділень та банкоматів з рахунку у національній 
валюті: 

 
 

 

банкоматів АТ "Райффайзен Банк" 

до 30 000 грн в місяць  
- включено до плати за 

щомісячне обслуговування, 
від 30 000,01 грн - 0,85% + 

5,00 грн 

 

 інших банків та банкоматів на території України 1,3% + 5,00 грн Інші банки можуть стягувати додаткову комісію у валюті видачі готівки. 
 інших банків та банкоматів за межами України 1,5% + 30,00 грн Інші банки можуть стягувати додаткову комісію у валюті видачі готівки. 
5.3. Поповнення рахунку:   

 
у касі відділення у національній валюті 

0,1% від суми,  
але не менше 35,00 грн 

 

6. Інші послуги по картковому рахунку 
6.1. Довідка про рух коштів, залишок коштів та інша інформація по картковому рахунку:   

 українською мовою 150,00 грн  
 англійською мовою 200,00 грн  

6.2. 
Довідка про рух коштів, залишок коштів та ін. інформація по картковому рахунку за 
зверненням клієнта для надання за місцем вимоги (аудиторським компаніям тощо) 

500,00 грн 
Строк підготовки довідки може складати до 30 календарних днів з дня 
отримання запиту та здійснення оплати. 

6.3. 
Надання завірених та підтверджених платіжних інструкцій/дублікатів платіжних 
інструкцій за запитом клієнта, за один документ 

25,00 грн 
 

6.4. Надання виписки по рахунку:   

 паперова виписка - по запиту 100,00 грн 
У разі формування виписки по рахунку, за яким відбулася зміна 
реквізитів на МФО 300335, виписка до дати зміни реквізитів надається 
безкоштовно. 

 повідомлення формату SWIFT MT 940, в місяць 30 EUR 

За кожний картковий рахунок (за кожну валюту окремо) у разі надання 
послуги протягом місяця. 
Послуга надається на підставі спеціального договору або Заяви на 
послугу в рамках Договору комплексного банківського обслуговування. 
Комісія сплачується в гривні по курсу НБУ на передостанній робочий 
день місяця. 

6.5. Отримання інформації про залишок коштів на картковому  рахунку:   
 

виведення інформації на екран або на чек в мережі банкоматів АТ "Райффайзен Банк" 

2 запити на місяць - 
включено до плати за 

продукт;  
кожен наступний - 3,00 грн 

 

 запит довідки по операціям по картковому рахунку на чек в мережі банкоматів АТ 
"Райффайзен Банк" 

3,00 грн 
 

 виведення інформації про залишок коштів на рахунку (на екран/ на чек) у мережі інших 
банкоматів на території України та за її межами 

3,00 грн 
 

6.6. 
Постановка карток у стоп-список за допомогою оператора Інформаційного центру 
Банку 

включено до плати за 
щомісячне обслуговування 

 



 

 

6.7. Зміна ПІН-коду картках  у  мережі  банкоматів та відділень АТ «Райффайзен Банку» 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

6.8. Підключення картки до послуги 3D-Secure 
включено до плати за 

щомісячне обслуговування 
 

6.9. 
Конвертація якщо валюта транзакції або валюта розрахунку відрізняється від 
валюти рахунку (від суми операції) 

0% 
 

6.10. Проценти за користування недозволеною овердрафтною заборгованістю, річних 0,01%  
6.11. Доставка кур'єром банківських документів та дебетних карт - На період дії воєнного стану послуга доступна лише в м. Київ 

6.12. 
Підключення та користування послугою «Мобільний банкінг» (цілодобовий 
контроль руху коштів по поточному рахунку за допомогою SMS-повідомлень на 
мобільний телефон по операціях від 100,00 грн.), на місяць 

19,00 грн 
Для фізичних осіб-підприємців тариф утримується за кожний 
підключений до послуги номер мобільного телефону на наступний день 
з дня підключення послуги. 

6.13. 
Підключення та користування послугою SMS-інформування, щодо руху коштів по 
платіжній картці (цілодобовий контроль руху коштів за допомогою SMS-
повідомлень на мобільний телефон по операціях від 100,00 грн.) 

включено до плати за 
щомісячне обслуговування 

Клієнти юридичні особи підключають та користуються послугою SMS-
інформування, щодо руху коштів по платіжній картці в системі 
"Райффайзен Бізнес Онлайн". 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Тарифи на операції корпоративних клієнтів з використанням дебетних корпоративних карт в іноземній валюті   

 Типи платіжних карток 

MasterCard Corporate / Visa Corporate / Visa Platinum Business 

№ Зміст операції Тарифи Примітки 

1. Операції та послуги 
1.1. Відкриття та обслуговування карткового рахунку в іноземній валюті USD/EUR без комісії  
1.2. Розрахунки в торгівельній мережі без комісії  
1.3. Видача довідки про відкриття карткового рахунку в день відкриття рахунку без комісії  

1.4. 
Переоформлення документів (відкриття нового рахунку та закриття існуючого 
рахунку) у разі припинення юридичної особи (внаслідок злиття, приєднання, 
поділу, перетворення), зміни її найменування 

100,00 грн 
 

1.5. Закриття  карткового рахунку та надання довідки про закриття рахунку без комісії  

1.6. 
Комісія за конвертацію (якщо валюта трансакції відрізняється від валюти 
рахунку), від суми операції 

без комісії 
 

2. Підключення карткового рахунку до системи "Райффайзен Бізнес Онлайн" (включаючи мобільний додаток) та надання інших дистанційних сервісів 
2.1. Підключення до системи "Райффайзен Бізнес Онлайн" без комісії  

2.2. 
Генерація ключа удосконаленого електронного підпису для роботи з системою 
"Райффайзен Бізнес Онлайн" 

без комісії 
 

2.3. Користування системою "Райффайзен Бізнес Онлайн" без комісії  

2.4. 
Відновлення працездатності системи "Райффайзен Бізнес Онлайн", у разі 
наявності проблем на стороні Клієнта, за допомогою Центру технічної підтримки 
системи* 

без комісії 
* Номер телефону Центру технічної підтримки системи 0 (800) 505-770, 0 (800) 
400-470, +38 (044) 495-41-40 (у Києві та з-за кордону). 

2.5. 
Відновлення працездатності електронних ключів Клієнта за допомогою Центру 
технічної підтримки системи* 

без комісії 
* Номер телефону Центру технічної підтримки системи 0 (800) 505-770, 0 (800) 
400-470, +38 (044) 495-41-40 (у Києві та з-за кордону). 

2.6. 
Забезпечення технічної підтримки Клієнтів - користувачів системи "Райффайзен 
Бізнес Онлайн" 

без комісії 
 

2.7. 
Підключення та користування послугою SMS/Viber/E-mail Інформування щодо 
руху коштів по поточному рахунку та інших подій 

без комісії 
 

2.8. 
Підключення до послуги SMS-авторизація (sms/viber-повідомлення про вхід до 
системи  "Райффайзен Бізнес Онлайн") 

без комісії 
 

2.9. 
Підключення до послуги SMS-авторизація (sms/viber-повідомлення з 
одноразовим паролем для входу у систему "Райффайзен Бізнес Онлайн") 

без комісії 
 

2.10. 
Підключення до послуги SMS-авторизація (sms/viber-повідомлення з 
одноразовим паролем для підтвердження документів у системі "Райффайзен 
Бізнес Онлайн") 

без комісії 
 

2.11. 
Підключення до послуги SMS-авторизація (sms/viber-повідомлення про 
активацію ключа електронного підпису у системі "Райффайзен Бізнес Онлайн") 

без комісії 
 

2.12. Підключення та користування послугою "Мультиклієнт" без комісії  
3. Операції з готівкою 

3.1. 
Видача готівки з використанням платіжної картки в іноземній валюті через 
мережу банкоматів та відділень інших банків за межами України: 

без комісії 
 

3.2. Поповнення рахунку:   



 

 

 у касі відділення  АТ "Райффайзен Банк" в іноземній валюті без комісії 

Поповнення рахунку можливе виключно з метою повернення невикористаних 
коштів готівкової іноземної валюти, що була отримана з Рахунку для 
забезпечення оплати витрат на відрядження за кордон та/або на 
експлуатаційні витрати, пов'язані з обслуговуванням транспортних засобів за 
кордоном 

4. Інші послуги 

4.1. 
Довідка про рух коштів, залишок коштів та інша інформація по картковому 
рахунку: 

 
 

 українською мовою без комісії  
 англійською мовою без комісії  

4.2. 
Довідка про рух коштів, залишок коштів та ін. інформація по картковому рахунку 
за зверненням клієнта для надання за місцем вимоги (аудиторським компаніям 
тощо) 

500,00 грн 
Строк підготовки довідки може складати до 30 календарних днів з дня 
отримання запиту та здійснення оплати. 

4.3. 
Надання завірених та підтверджених платіжних інструкцій/дублікатів платіжних 
інструкцій за запитом клієнта, за один документ 

25,00 грн 
 

4.4. Надання виписки по рахунку:   
 надання завіреної паперової виписки по рахунку за запитом клієнта 100,00 грн  

4.5. Отримання інформації про залишок коштів на картковому  рахунку:   
 у телефонному режимі за допомогою оператора Інформаційного центру без комісії  
 виведення інформації на екран або на чек в мережі банкоматів АТ "Райффайзен Банк" без комісії  

 
запит довідки по операціям по картковому рахунку на чек в мережі банкоматів АТ 
"Райффайзен Банк" 

без комісії 
 

 
виведення інформації про залишок коштів на рахунку (на екран/ на чек) у мережі 
інших банкоматів на території України та за її межами 

без комісії 
 

4.6. Встановлення індивідуального ліміту на проведення операцій по картках без комісії  

4.7. 
Надання інформації щодо наявності нової платіжної картки клієнта на відділенні 
за допомогою оператора Інформаційного центру Банку 

без комісії 
 

4.8. 
Постановка карток у стоп-список за допомогою оператора Інформаційного 
центру Банку 

без комісії 
 

4.9. Проведення розслідування по спірній трансакції без комісії  

4.10. 
Зміна ПІН-коду картках  у  мережі  банкоматів та відділень АТ «Райффайзен 
Банку» 

без комісії 
 

4.11. Підключення картки до послуги 3D-Secure без комісії  
4.12. Проценти за користування недозволеною овердрафтною заборгованістю, річних 0,01%  

 
 


