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Шановний Клієнте! 
 
Ми завжди дбаємо про комфорт та якісні сервіси для наших клієнтів.  

Тож, для Вашого комфортного  обслуговування та з метою прискорення часу опрацювання платіжних 

інструкцій при виплаті заробітної плати (та/або інших виплат з фонду оплати праці)  підготували інструкцію 

– нагадування про порядок перевірки Банком сплати обов’язкових платежів, відповідно до законодавства 

України.  

1. Порядок перевірки Банком сплати єдиного внеску (ЄСВ): 

 

1.1. Банки, згідно Наказу №291 від 16.09.2022р., зобов’язані приймати від Клієнтів платіжні інструкції на видачу 

(перерахування) коштів для виплати заробітної плати за умови одночасної сплати єдиного внеску в 

сумі не менше ніж 22 відсотки суми коштів для виплати заробітної плати, зазначеної у платіжних 

інструкціях на видачу (перерахування) коштів для виплати заробітної плати за відповідний період. 

Наказ №291 від 16.09.2022р. Міністерства фінансів України «Про затвердження Порядку прийняття надавачами платіжних послуг на виконання 
платіжних інструкцій на виплату заробітної плати» 
 
 

1.2. Цей Наказ не застосовується щодо: 

▪ підприємств та організацій всеукраїнських громадських організацій осіб з інвалідністю, зокрема 

товариств УТОГ та УТОС, де кількість осіб з інвалідністю становить не менше 50 відсотків загальної 

чисельності працівників, і за умови, що фонд оплати праці таких осіб з інвалідністю становить не 

менш як 25  відсотків суми витрат на оплату праці; 

▪ підприємств та організацій громадських організацій осіб з інвалідністю, у яких кількість осіб з 

інвалідністю становить не менш як 50 відсотків загальної чисельності працівників, і за умови, що 

фонд оплати праці таких осіб з інвалідністю становить не менш як 25 відсотків суми витрат на оплату 

праці; 

▪ дипломатичних представництв і консульських установ іноземних держав, філій, представництв та 

інших відокремлених підрозділів іноземних підприємств, установ та організацій (зокрема 

міжнародних), розташованих на території України; 

▪ бюджетних установ, які перебувають на казначейському обслуговуванні в Казначействі, а також 

Пенсійного фонду України та його територіальних органів відповідно до пункту 12 розділу XV 

"Прикінцеві положення" Закону України "Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування"; 

▪ резидентів Дія Сіті в розумінні положень Закону України "Про стимулювання розвитку цифрової 

економіки в Україні". 
 

Зазначені підприємства, установи та організації самостійно надають Банку інформацію, що 

підтверджує такий статус: 

▪ під час відкриття рахунку у обслуговуючого надавача платіжних послуг; 

▪ у разі набуття статусу з переліку, наведеного у цьому пункті; 

▪ у разі якщо обслуговуючого надавача платіжних послуг не було повідомлено під час відкриття у 

нього рахунку або при набутті такого статусу. 

У разі зміни статусу підприємства, установи та організації повідомляють Банк протягом п'яти робочих днів, 

що настають за днем зміни статусу. 
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Інформація, що підтверджує статус підприємства, установи та організації з переліку, наведеного у цьому 

пункті або його зміну надсилається/подається до Банку в електронній або паперовій формі (Додаток 1). 
 

1.3. Якщо у платіжних інструкціях про перерахування коштів для сплати сум єдиного внеску сума менша ніж 

22 відсотки суми коштів для виплати заробітної плати, то Банк приймає від платників єдиного внеску 

платіжні інструкції на видачу (перерахування) коштів для виплати заробітної плати разом з довідкою-

розрахунком в електронній формі або оригіналом довідки-розрахунку у паперовій формі, погодженою 

з контролюючим органом за місцем взяття на облік платника єдиного внеску.  Зверніть увагу, що 

довідка-розрахунок в електронній формі має містити кваліфікований електронний підпис керівника 

контролюючого органу та електронну печатку, а на паперовому носії – власноручний підпис керівника 

контролюючого органу та відбиток печатки. 

 

1.4. У разі якщо в розрахунковому документі окремо та конкретно зазначено особу, якій виплачуються 

зарплата, та отримувач є особою з інвалідністю, необхідно до Банку надати відповідну довідку, що 

підтверджує інвалідність. Довідка надається один раз та поновлюється по мірі закінчення строку дії. Для 

виплат працівникам з інвалідністю слід оформлювати окремі платіжні інструкції. 

 

1.5. У разі виплати заробітної плати одному працівнику у розмірі більше максимальної величини бази 

нарахування єдиного внеску (на даний час становить 100 500,00грн.,), Банк при прийнятті платіжної 

інструкції перевіряє сплату Клієнтом ЄСВ у розмірі 22 відсотки від суми коштів для виплати заробітної 

плати, зазначеної в платіжних інструкціях. Якщо сума ЄСВ нижча ніж 22 відсотки від суми коштів для 

виплати заробітної плати, Клієнту необхідно надати до Банку довідку-розрахунок в електронній формі 

або оригінал довідки-розрахунку у паперовій формі, погодженої з контролюючим органом за місцем 

взяття на облік платника єдиного внеску. 

 

1.6. Платники єдиного внеску, які протягом дванадцяти календарних місяців не допустили порушень 

законодавства про нарахування та сплату єдиного внеску, за рішенням контролюючого органу можуть 

отримати довідку про видачу коштів для виплати заробітної плати без перевірки сум сплати єдиного 

внеску (в електронній або паперовій формі) за формою, що є Додатком 2 до Наказу. Строк дії довідки не 

повинен перевищувати дванадцяти календарних місяців, починаючи з місяця видачі довідки включно. 

 

2. Порядок перевірки Банком сплати Податку на доходи фізичних осіб (ПДФО): 

 

Відповідно до законодавства України банки приймають платіжні інструкції на виплату заробітної плати за 

умови одночасного подання розрахункового документа на перерахування ПДФО до бюджету. 

У разі, якщо дохід Клієнта не підлягає оподаткуванню згідно з Податковим кодексом України, то в 

реквізиті "Призначення платежу" розрахункового документа має бути зазначено, що дохід не підлягає 

оподаткуванню. 

3. Порядок перевірки Банком сплати Військового збору (ВЗ): 

 

Відповідно до Закону України (№ 1621-VII), починаючи з 03 серпня 2014 року введено військовий збір у 

розмірі 1,5%, що підлягає сплаті при виплаті заробітної плати. 

mailto:clientbank.support@raiffeisen.ua
https://rbo.raiffeisen.ua/
mailto:raif@phone.aval.ua
https://raiffeisen.ua/


Служба підтримки бізнес клієнтів 
(пн-пт 8:00-22:00, сб-нд 8:00-20:00) 

0 800 505 045 

0 800 400 445 

+38 (044) 590 24 98 
(у Києві та з-за кордону) 

Служба підтримки Raiffeisen Business Online 
(пн-пт 8:00-22:00, сб-нд 8:00-20:00) 

0 800 505 770 

0 800 400 470 

+ 38 (044) 495 41 40 
clientbank.support@raiffeisen.ua 

Raiffeisen Business Online: 

https://rbo.raiffeisen.ua 

Дзвінки із-за кордону 

+38 (044) 230 99 98 
(за тарифами оператора) 

 raif@phone.aval.ua  
(безкоштовні дзвінки зі Skype) 

Акціонерне товариство 

"Райффайзен Банк" 
Умови надання послуг згідно з 

правилами Банку. 

Вся інформація про послуги на 

raiffeisen.ua або у відділеннях Банку. 

Внесений до Державного реєстру банків 

27.03.1992 р. за №94. 

Україна, 01011, Київ, вул. Алмазова, 4а 

https://raiffeisen.ua 

 

 
 

 

Банки приймають платіжні документи на виплату заробітної плати за умови одночасного подання 

розрахункового документа на перерахування Військового збору до бюджету. 

Закон України № 1621-VII «Про внесення змін до Податкового кодексу України та деяких інших законодавчих актів України» 

 
4. Період заробітної плати у платіжних інструкціях зазначається обов’язково та має співпадати з 

періодом та видом виплат, зазначених в платіжних інструкціях на перерахування ЄСВ, ПДФО та 

ВЗ. 

 

5. У разі сплати ЄСВ, ПДФО та ВЗ з рахунку, який відкритий в іншому банку, Клієнт надає завірені 

штампом та підписом іншого банку копії платіжних доручень про сплату податків. 

 
6. У випадку перерахування однією платіжною інструкцією заробітної плати за декілька періодів, 

у призначенні платежу необхідно зазначити окремо суми виплат за кожен період. 

Таким же чином має зазначатись інформація в призначенні платежу платіжної інструкції на перерахування 

ЄСВ, ПДФО та ВЗ. Якщо зазначена вище інформація не вказана в призначені платежу, то необхідно надати 

до Банку довідку-розрахунок в електронній формі або оригіналом довідки-розрахунку у паперовій формі, 

погодженою з контролюючим органом за місцем взяття на облік платника єдиного внеску. 

 

Звертаємо Вашу увагу! Платежі на виплату заробітної плати (та/або інших виплат з фонду оплати праці), 

які оформлені з порушенням законодавства України, Банком відхиляються та будуть прийматися в роботу 

після усунення всіх невідповідностей. 

Дана  інформація підготовлена з дотриманням вимог законодавства України. 

 

Працюємо заради Вас! 

З повагою, АТ «Райффайзен Банк» 
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