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ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА АКЦІЇ 
 

«Вигравай подарунковий сертифікат на 500 гривень за розрахунки кредитною карткою для підприємців» 

 

 

Організатором Акції є Акціонерне товариство «Райффайзен Банк», що знаходиться за адресою: 01011,м. Київ, вул. 

Генерала Алмазова, 4а. Код ЄДРПОУ 14305909, Ліцензія НБУ № 10 від 02.07.2021р. (надалі – «Організатор» та/або 

«Банк») 

Виконавцем Акції є ТОВ «Хавас Інгейдж Україна». Адреса: Україна, м. Київ, 04071, вул. Воздвиженська, 41, код 

ЄДРПОУ 3853655, тел. (044) 451-84-33. Представник: Наталія Ковтун. Еmail: visa-promo@havasengage.com.ua (надалі 

– «Виконавець»). 

Партнером Акції є «Віза Інтернешнл Сервіс Ассосіейшн» (місцезнаходження: США, 900 бульвар Метро Центер, 

Фостер Сіті, CA 94404 – 2775), (надалі – «Партнер»). 

 

1. Терміни та загальні положення Правил: 

 

1.1. Цими Офіційними правилами (надалі — «Правила») рекламної акції «Вигравай подарунковий сертифікат на 

500 гривень за розрахунки кредитною карткою для підприємців» (надалі – «Акція») визначаються порядок та 

умови її проведення. Переможця Акції буде визначено за критеріями, викладеними в цих Правилах. Участь в Акції 

безкоштовна. Акція не є азартною грою і не може бути використана в будь-якій формі азартних ігор. Участь в Акції 

означає повне та беззастережне прийняття учасником всіх умов Правил. 

1.2. Територія проведення Акції: Акція проводиться на території України (за винятком територій, що визнані 

відповідно до законодавства як тимчасово окуповані, територіальних громад, які розташовані в районі проведення 

воєнних (бойових) дій або, які перебувають в тимчасовій окупації, оточенні (блокуванні), а також територій, де 

фактично ведуться бойові дії або є реальна загроза їх ведення) (надалі – «Територія проведення Акції»). 

1.3. «Період проведення Акції»: Акція проводиться в період з 00:01 години 05 лютого 2024 року по 23:59 години 25 

лютого 2024 року (включно) за Київським часом. 

1.4. «Заохочення» - електронний (-ні) сертифікат (-ти) від мережі «Гіфт Мол» номіналом 500,00 грн (п`ятсот гривень 

00 коп.) далі – «Заохочення», – 500 штук.  

1.5. «Учасник Акції» (далі – «Учасник») – дієздатна фізична особа – повнолітній (-ня) громадянин (-ка) України, 

який/яка зареєстрований/зареєстрована в передбаченому законодавством України порядку як фізична особа-

підприємець (далі - ФОП) та який/яка: 

              - надав (-ла) Банку дозвіл на отримання рекламних пропозицій та послуг Банку та партнерів; 

-  засобами розсилки Viber або SMS отримав (-ла) від Банку повідомлення із запрошенням на участь в Акції;  

- має в Банку поточний картковий рахунок, який відкритий та обслуговується в рамках продукту «Кредитна 

картка для підприємців» (надалі – «Кредитна картка»); та 

- здійснив (-ла) в Період проведення Акції операцію (-ії) оплати товарів (робіт, послуг) з використанням 

Кредитної картки або її реквізитів на загальну суму не менше 5 000 (п’яти тисяч) гривень, за винятком операцій, 

вказаних в п. 3.2. Правил.  

1.6. «Переможець» - це Учасник, що отримав право на отримання Заохочення за результатами визначення переможців 

Акції згідно з Правилами.  

1.7. «Сайт Банку» - Інтернет – адреса www.raiffeisen.ua, на якій для публічного доступу будуть розміщені Правила. 

1.8. Організатор має право змінити умови, місце (територію) та строки (період) проведення Акції шляхом публікації 

повідомлення про відповідні зміни Правил та/або розміщення нової редакції Правил на Офіційній сторінці. 

 

2. Учасники Акції 

2.1. Учасники під час участі в Акції зобов’язуються:  

2.1.1. дотримуватися вимог Правил та норм законодавства України;  

2.1.2. свідомо не завдавати незручностей та не чинити перешкод іншим Учасникам;  

2.1.3. не чинити дій, які ставлять під сумнів правомочність та добросовісність участі такого Учасника в Акції; 

2.1.4. вказувати повні, коректні та достовірні відомості, визначені в Правилах; 

2.2. Надання Учасником неправильних/неіснуючих/недостовірних/чужих даних, у т.ч. вигаданих, звільняє Виконавця 

від обов’язку вручити/надіслати Заохочення, і такий Учасник, який здобув право на отримання Заохочення, але надав 

невірні/неіснуючі/недостовірні/чужі дані, втрачає право на отримання Заохочення.  

2.3. Учасник, беручи участь в Акції, підтверджує факт ознайомлення з Правилами і свою повну та безумовну згоду з 

ними. Порушення Учасником Правил або відмова Учасника від їх належного виконання вважається відмовою Учасника 

від участі в Акції та отримання Заохочень. У випадку порушення будь-якої з умов та/або вимог Правил, така особа 

втрачає право на отримання Заохочення та будь-якої компенсації. 

2.4.Учасники Акції володіють правами, передбаченими статтею 8 Закону України «Про захист персональних даних». 

 

3. Порядок участі в Акції 

3.1. Автоматично стають Учасниками Акції клієнти Банку, які відповідають вимогам п. 1.5. Правил, зокрема в Період 
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проведення Акції здійснили з використанням Кредитної картки або її реквізитів операцію (-ії) з успішної оплати 

товарів (робіт, послуг) в торгово-сервісній мережі та/або у мережі Інтернет на загальну суму не менше 5 000 

гривень (п’яти тисяч гривень), за винятком операцій, вказаних в п. 3.2. Правил. 

3.2. Не відповідають умовам Акції такі операції: 

● операції, які було здійснено до 00:01 години 05 лютого 2024 року та після 23:59 години 25 лютого 2024 

року за Київським часом; 

● операції з отримання готівкових коштів через банкомати, каси банків та/або інші операції, які проведені 

банком-еквайром як отримання готівки; 

● операції з оплати дорожніх чеків і лотерейних квитків; 

● операції з переказу коштів на рахунки фізичних та/або юридичних осіб з метою, іншою, ніж вказано в 

п.3.1 цих Правил, перекази для оплати податків і зборів; 

● операції з оплати ставок і парі в казино та інших гральних закладах, у тому числі через Інтернет; 

● будь-які операції з оплати будь-яких товарів, робіт чи послуг, після яких відбулося повне чи часткове 

повернення оплати за такі товари, роботи чи послуги. 

 

4. Заохочення та порядок його отримання 

4.1. Заохоченням є електронний сертифікат «Універсальний» від мережі «Гіфт Мол» * номіналом 500,00 грн (п`ятсот 

гривень 00 коп.) далі – «Заохочення»  – 500 штук. 

*Під «Електронним сертифікатом «Універсальний» від мережі «Гіфт Мол» йдеться про штрих-код, який розміщено за 

посиланням, яке буде відправлено Переможцю згідно з п. 1.5. цих Правил.  

Термін дії сертифікату буде повідомлено Переможцю Акції під час його вручення. 

Виробники, власники торгових марок та дилери згаданого Заохочення не є організаторами, ініціаторами, 

замовниками або партнерами Акції та не мають до даної Акції формального відношення будь-якого іншого 

роду.  

Жодні компенсації за невикористані сертифікати не надаються.  

Кількість Переможців обмежена та становить 500 осіб. У разі, якщо кількість Учасників, які виконають умови Правил 

відповідно до п. 1.5., та ст. 3 Правил, буде більше 500 осіб - Заохочення надається першим 500 Учасникам, які 

виконають умови, зазначені в п. 1.5. та ст. 3 Правил. 

Один Учасник може отримати одне Заохочення за весь Період проведення Акції. 

4.2. Заміна Заохочення грошовим еквівалентом або будь-яким іншим благом не допускається. Заохочення обміну та 

поверненню не підлягає.  

4.3. Виконавець/Організатор/Партнер не несуть ніякої відповідальності по відношенню до подальшого використання 

Заохочення Переможцем після його одержання, зокрема, за неможливість Переможця скористатись наданим 

Заохоченням з будь-яких причин, а також за можливі наслідки використання Заохочення.  

4.4. Відповідальність Виконавця/Організатора обмежується вартістю Заохочення.  

4.5. Нарахування, утримання та перерахування до бюджету податків та зборів з вартості наданого Заохочення, зокрема 

податку на доходи фізичних осіб та військового збору, а також формування та подача відповідної податкової звітності 

щодо доходів фізичних осіб, здійснюються Виконавцем відповідно до законодавства України.  

4.6. Учасник усвідомлює, що отримання Заохочення може вплинути на отримання державної та соціальної матеріальної 

допомоги, житлових та інших субсидій або дотацій, пільг, компенсацій тощо, у зв’язку з чим Учасник на власний розсуд 

приймає рішення щодо участі в Акції та отримання Заохочення. 

4.7. Визначення Переможців здійснюється Організатором до 15 березня 2024 року. 

4.8. Оголошення результатів щодо визначення Переможців здійснюється Організатором протягом п’яти робочих днів 

з дати проведення визначення Переможців шляхом направлення Переможцю Viber/СМС повідомлення на фінансовий 

номер телефону із інформуванням про виграш, в якому буде міститись посилання на Офіційну сторінку Акції, де 

Переможець на власний розсуд може вибрати мережу партнерів для використання сертифікату. 

 
5. Обмеження 

5.1. Виконавець/Організатор/Партнер не несуть відповідальності за роботу/будь-які помилки операторів зв’язку, 

Інтернет провайдерів, внаслідок яких повідомлення Учасників не надійшли, надійшли із запізненням, були загублені 

чи пошкоджені або внаслідок яких Учасники не були повідомлені чи були несвоєчасно повідомлені про право на 

отримання Заохочення. Вартість користування мережею Інтернет/мобільним зв’язком, що здійснюється Учасником з 

метою участі в Акції, оплачується Учасником самостійно за власний рахунок.  

5.2. Виконавець/Організатор/Партнер не несе відповідальності за неможливість Учасників отримати Заохочення чи 

скористатися ними з будь-яких причин, які не залежать від Виконавця, зокрема у зв’язку з відсутністю в Переможця 

необхідних документів, тощо.  

5.3. Отримання Заохочення допускається лише Переможцем. Не допускаються будь-які дії, операції, угоди, укладені до 

отримання Заохочення, де Заохочення або право на його отримання є предметом угоди, засобом платежу чи предметом 

застави.  

5.4. Учасник не має права відступити своє право на отримання Заохочення третій особі.  
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5.5. Учасники самостійно несуть відповідальність за достовірність наданої ними інформації (зокрема, інформації щодо 

контактних телефонів і адрес).  

 

6. Персональні дані 

6.1. Підставою для обробки персональних даних Учасника в рамках проведення Акції з метою, в обсязі та у способи, 

що передбачені Правилами є укладений між ним та Організатором договір банківського обслуговування. Також 

Організатор  здійснює обробку персональних даних зазначеної фізичної особи з підстав, визначених законом: згода 

суб’єкта персональних даних на обробку його персональних даних, дозвіл на обробку персональних даних фізичних 

осіб, наданий Організатору  відповідно до закону виключно для здійснення його повноважень; необхідність виконання 

обов'язку Організатором, який передбачений законом; захист життєво важливих інтересів фізичних осіб; необхідність 

захисту законних інтересів Організатора  або третьої особи, якій Організатором передаються персональні дані (стаття 

11 Закону України «Про захист персональних даних»). 

 

7. Додаткові умови 

7.1. Інформування щодо Правил та умов Акції, а також про порядок отримання Заохочень здійснюється шляхом 

розміщення Правил на сайті www.raiffeisen.ua/ та Офіційній сторінці Акції. 

7.2. Організатор та Виконавець, а також залучені ними треті особи не несуть відповідальності у разі настання форс-

мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, суттєві зміни 

у законодавстві, що діє на Території проведення Акції, інші непідвладні контролю з боку Організатора та Виконавця, а 

також залучених ними третіх осіб, обставини, внаслідок яких Участь у Акції стає неможливою.  

7.3. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних питань 

та/або питань, що не врегульовані цими Правилами, вирішення таких питань Виконавець залишає за собою.  

7.4. Партнер і будь-які його афілійовані особи не беруть участі в проведенні розіграшів, визначенні Переможців, а також 

врученні Заохочень, і не несуть відповідальності за дотримання Виконавцем/Організатором законодавства України та 

цих Правил, а також не відповідають за претензіями Учасників. 
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