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Повідомляємо, що з 17 листопада 2025 року набувають чинності зміни до тарифів на послуги з купівлі-продажу готівкової національної валюти за безготівкову національну валюту для фінансових установ та інкасаторських компаній. 
Зокрема: 
Передавання готівки між банками та інкасаторськими компаніями:

· Комісія за отримання готівкових коштів (купівля) — всі номінали банкнот – не менше ніж  0,03% від суми;
· Комісія за надання готівкових коштів (продаж) - всі номінали банкнот – не менше ніж  0,03% від суми;
Переміщення готівки із запасів готівки НБУ на зберіганні між уповноваженими банками САГО:
· Комісія за надання готівкових коштів уповноваженому банку (продаж) - всі номінали банкнот – не менше ніж 0,03% від суми;
· Комісія за отримання готівкових кошті уповноваженому банку (купівля)— залишаються без змін. 

📄 Із оновленим тарифом можна ознайомитись на сайті банку за посиланням:
 🔗 https://raiffeisen.ua/uk/aem/operatcii-na-mizbankivskomu-rynku.html

📞 У разі виникнення запитань звертайтесь, будь ласка, до наших спеціалістів:
 
Ярина Домбровська
📱 +38 (098) 772 79 97
📧 yaryna.dombrovska@raiffeisen.ua

Олеся Дзюбенко
📱 +38 (067) 698 04 47
📧 olesia.dziubenko@raiffeisen.ua


Бережіть себе та Ваших близьких!

Щиро, 
команда Райффайзен Банку


	[bookmark: _Hlk74834176]Служба підтримки бізнес клієнтів
(пн-пт 8:00-22:00, сб-нд 8:00-20:00)
0 800 505 045
0 800 400 445
044 590 24 98
(у Києві)
(усі дзвінки зі стаціонарних та мобільних
телефонів в Україні – безкоштовні)
	Служба підтримки Raiffeisen Business Online
(пн-пт 8:00-22:00, сб-нд 8:00-20:00)
0 800 505 770
0 800 400 470
044 495 41 40
clientbank.support@raiffeisen.ua
Raiffeisen Business Online:
https://rbo.raiffeisen.ua
	Дзвінки із-за кордону
( за тарифами оператора)
+38 (044) 354 14 34

	[bookmark: _Hlk74834458]Акціонерне товариство "Райффайзен Банк"
Умови надання послуг згідно з правилами Банку. 
Вся інформація про послуги на raiffeisen.ua або у відділеннях Банку. Внесений до Державного реєстру банків 27.03.1992 р. За №94.
Україна, 01011, Київ, вул. Алмазова, 4а
https://raiffeisen.ua
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